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Zeugnis

Frau Agnes Ebert arbeitete von Dezember 2015 bis Juli 2020 als hausliche Pflegefachkraft fir unsere
Eltern in Wasserburg. Hierin koordiniert sie im Rahmen lhres Unternehmens JEximia Privatpflege 24" die

vollumfangliche 24-Stunden-Pflege und Beaufsichtigung weiterer durch Frau Ebert ausgewahlte Pflege-
krafte.

Im Rahmen der umfassenden Pflegeleistungen, die Sie bedarfsgerecht nachts und tagstiber erbrachte, hat
Frau Ebert im Wesentlichen folgende Aufgaben Ubernommen.

= Selbstandige Organisation und Beschaffung notwendiger Hilfsmittel
= Verhandlungsfihrung mit Krankenkasse und Pflegeversicherung

= Lagerung und Mobilisierung

»  Fiihrung der Pflegedokumentation

= Beratung bei der Medikation und arztlichen Diagnostiken

= Kommunikation mit Arzten zur Verbesserung der Behandlung

= Begleitung zu eigens organisierten Arztterminen

= Ubernahme aller haushaltsbezogenen Tatigkeiten sowie Hausreparaturen
= Hinzuziehung kompetenten Fachpersonals im Bedarfsfall

= Leistung ganztatiger Palliativpflege

= Seelische Betreuung

lhre Tatigkeit war durch auBergewdhnliche Zuverlassigkeit gekennzeichnet. Sie arbeitete mit grofiter
Sorgfaltigkeit und Genauigkeit.

Frau Ebert war jederzeit bereit und fahig, zusatzliche und auch schwierige Arbeiten zu Ubernehmen.

Frau Ebert, als ausgebildete Intensiv-Krankenschwester, beeindruckte uns durch lhr ausgezeichnetes
Fachwissen, wovon unsere Eltern im hohen Mafle profitierten.

In auBergewdhnlichen Situationen traf sie immer angemessene und sachlich richtige Entscheidungen.

Im Umgang mit unseren Eltern war sie in einem Hochstmal zu jeder Zeit empathisch, liebevoll und fiir-
sorglich. Sie war stets in der Lage, deren Bediirfnisse zu erkennen und individuell darauf einzugehen.

Aufgrund lhres immerwahrenden und auBerordentlich hohen Einsatzes wurde Frau Ebert fir uns schnell
zu einer unverzichtbaren Stiitze, der wir zu hoher Dankbarkeit verpflichtet sind.

Ihr Verhalten gegeniiber meinen Eltern, den relevanten AuBenstellen und der Familie gegeniiber war

jederzeit vorbildlich. Der gemeinsame Umgang war immer gepragt von einem Hochstmaf} an Vertrauen.

Aufgrund des Todesfalls meines Vaters wird meine Mutter zu uns Kindern ziehen, sodass wir uns dienst-
lich leider von Frau Ebert trennen missen.

Wir danken Frau Ebert von Herzen fir lhre jederzeit zutiefst menschliche Art und Weise im kompetenten

Umgang mit unseren Eltern und wiinschen ihr fur die Zukunft weiterhin nur das Beste, Glick und Ge-
sundheit.
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